
 

 

弊社における ZIP ファイル添付メールの利用廃止に関するお知らせ 

 

2022年 8月 22日 

株式会社 JR西日本コミュニケーションズ 

 

株式会社 JR西日本コミュニケーションズは、2022年 8日 22日（月）以降、原則として弊社従業員が  

使用するメールアカウントにおける ZIP ファイルの利用を廃止いたしますことをお知らせします。 

お客様およびお取引様の皆様には、ご理解とご協力をお願いいたします。 

 

ZIP ファイルは、昨今増加しているマルウェア「Emotet」などの感染経路としても利用されており、悪意のある  

攻撃が世界中で多発しております。こうした背景を踏まえ、情報セキュリティをより一層強化するため、ZIP ファイル

添付メールの送受信の廃止を決定しました。 

 

お客様およびお取引様の皆様が弊社のメールアカウント宛てに送信した ZIP ファイル添付のメールは、システム

にて自動で返信されます。弊社（受信者）には ZIP ファイルのブロックについて通知が送られないため、弊社担

当者とファイル授受の方法をご確認くださいますようお願い申し上げます。 

 


